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EDITORIAL

Docteur, Madame, Monsieur,

Les congés d'été approchent,
la situation épidémique s’est
bien améliorée, il reste une
dizaine de patients covid
dans nos murs.

Le grand défi de ce mois
de juin est la procédure
de certification de notre
établissement, avec la visite
des experts de la Haute
autorité en santé (HAS) entre le 20 et le 23 juin. C’est une étape
fondamentale pour notre établissement, la reconnaissance de
son savoir — bien — faire, car au quotidien, la prise en charge de
nos patients, quel que soit le secteur d’activité, est remarquable,
vous devez étre fiers de vous. Nous nous y sommes tous,
collectivement préparés depuis de longs mois, au sein de vos
unités, de vos services et de vos poles. Les experts visiteurs vont
veérifier, sur le terrain, en vous interrogeant ainsi que les patients
eux méme, les modalités de la prise en charge, le respect
des protocoles, le consentement de patient, son intimité... la
tracabilité de ce que vous faites est essentielle vous le savez. Au-
dela, je veux vous remercier toutes et tous, équipes médicales,
soignantes, logistiques et administratives, sous I'égide de la
direction des soins et de la qualité, avec le service qualité, pour
votre implication dans ce processus indispensable pour nous. De
plus, il est important de montrer a la population que nous sommes
a leur service, a leur écoute dans les modalités du soin, le patient
est vraiment un acteur de sa prise en charge.

Juin c’est aussi I'ouverture de la partie nouvelle des urgences,
avec un fonctionnement dans de nouveaux locaux, pour une
période transitoire d’'une année. La nouvelle partie des blocs sera
opérationnelle dans les semaines qui viennent. De nouvelles
organisations se mettent en place, le changement est en ceuvre,
pour toujours mieux soigner les patients qui ont recours a nos
services.

Les tensions en personnel sont trés importantes, vous le vivez
au quotidien. Je veux surtout vous rendre hommage pour votre
dévouement pour que toujours notre établissement remplisse ses
missions pour la population de I'est du Loiret. Vous effectuez un
travail formidable, et je vous assure que les retours des élus et
des tutelles sur votre action sont tous positifs.

Je vous souhaite un bel été.

Jean-Luc DAVIGO

Directeur
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LES EHPAD-USLD pu CHAM

. P e F
L'ensemble du personnel est impliqué dans l'organisation des animations au sein des établissements pour personnes agées du CHAM.
Cela permet de contribuer au bien-étre des résidents, mais aussi de les aider a tisser et maintenir des liens sociaux.

Le Centre Hospitalier de [I'Agglomération
LMontargoise (CHAM) dispose de quatre

structures d’hébergement pour personnes agées:
EHPAD*-USLD*-UHR*la Cerisaie, EHPAD la Clairiere,
USLD les Chemins Fleuris, EHPAD au Fil de I'Eau.
Le CHAM possede également une structure d’'accuell
de jour de personnes agées atteintes de la maladie
d’Alzheimer (Centre d’Accueil de Jour Alzheimer :
CAJA). Le CAJA est attenant a 'EHPAD Au Fil de I'Eau.

La vie en EHPAD-USLD

Les établissements accueillent les personnes de plus
de 60 ans, sauf dérogation du Conseil Départemental.
Le quotidien des résidents s’organise autour du projet
de vie individualisé, qui vise a faire de I'établissement
le prolongement du domicile et & permettre a chacun
de conserver autant que possible leurs habitudes de
vie extérieures, dans un climat de sécurité physique
et psychologique.

Ce projet s’articule autour des axes de qualité de vie
(vie quotidienne, vie familiale et sociale,
communication, autonomie, libre choix et décisions,
estime de soi et processus de fin de vie). Le projet
de vie inclut le projet médical et le projet en soins
infirmiers.

L'ensemble des EHPAD-USLD du CHAM dispose d’'un
service d'animation, dont les projets s’inscrivent dans
le projet d'établissement et le projet de vie individuel
du résident.
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Le Conseil de la Vie Sociale

L'accueil et le séjour en EHPAD-USLD s'inscrivent
dans le respect des principes et valeurs définis par la
Charte de la personne agée dépendante.
Conformément au décret n°2004-287 du 25 mars
2004, il existe un Conseil de la Vie Sociale (CVS). Il
s'agit d'une instance d’expression et de consultation
des résidents et de leurs familles.

Cette instance émet des avis sur toutes les questions
relatives a la vie dans [I'établissement. Elle est
composée de représentants des résidents, des
familles, des représentants |égaux, du personnel de
I'établissement et de l'organisme gestionnaire. Les
représentants de la commune, ainsi que le directeur y
sont invités. Le mandat des membres du Conseil de la
Vie Sociale est de 3 ans et peut étre renouvelé.

Le Conseil de la vie sociale se réunit au moins trois
fois par an.

Droits et libertés des résidents

Le respect des droits et libertés des personnes
agées dépendantes concerne tous les lieux de vie :
logements-foyers, maisons de retraite, résidences,
services hospitaliers, unités de long séjour, etc.
 Tout résident doit bénéficier des dispositions de la
Charte des Droits et Libertés des personnes agées
dépendantes.

e Nul ne peut étre admis en institution sans une
information et un dialogue préalable et sans son



le Conseil Départemental du Loiret, le Contrat Pluriannuel d'Objectifs et de
Moyens (CPOM) est un document stratégique de positionnement sur le
territoire des structures EHPAD rattachés au Centre Hospitalier, mais aussi
un levier d'amélioration de la qualité de 'accompagnement de la population
agée et de la sécurité des soins. Il a été signé le 10 octobre 2022.

accord.

« Comme pour tout citoyen adulte : la dignité, I'identité
et la vie privée du résident doivent étre respectées.

* Le résident a le droit d’exprimer ses choix et ses
souhaits.

* Linstitution devient le domicile du résident. Il doit y
disposer d'un espace personnel.

* L'institution est au service du résident. Elle s’efforce
de répondre a ses besoins et de satisfaire ses désirs.
» L'institution encourage les initiatives du résident. Elle
favorise les activités individuelles et développe les
activités collectives (intérieures ou extérieures) dans
le cadre d'un projet de vie.

* L'institution doit assurer les soins infirmiers et
médicaux les plus adaptés a I'état de santé du
résident. S’il est nécessaire de donner des soins a
I'extérieur de I'établissement, le résident doit en étre
préalablement informé.

* L'institution accueille la famille, les amis, ainsi que les
bénévoles, et les associe a ses activités. Cette volonté
doit se concrétiser par des lieux de rencontre, des
horaires de visites souples, des possibilités d'accuell
pour quelques jours et par des réunions périodiques
avec tous les intervenants.

e Aprés une absence transitoire (hospitalisation,
vacances, etc.), le résident doit retrouver sa place
dans l'institution.

e Tout résident doit disposer de ressources
personnelles. Il peut notamment utiliser librement la
part de son revenu qui reste disponible. Le droit a la
parole est fondamental pour les résidents.

Les EHPAD-USLD du CHAM
L'EHPAD-USLD-UHR la Cerisaie a ouvert ses
portes en janvier 2011.

Il se compose de 3 unités, avec 195 lits au total, répartis
comme suit : 133 lits d’EHPAD et 47 lits d’'USLD, dont
15 en UHR.

e Adresse : 211 rue du Docteur Nandrot - 45200

AMILLY
* Téléphone : 02 38 95 95 00

L'EHPAD la Clairiére est ouvert depuis avril 1998.
L'établissement compte 104 lits d’'EHPAD sur deux
niveaux.

e Adresse : 658 rue des Bourgoins - 45200 AMILLY
e Téléphone : 02 38 95 47 31

L'EHPAD Au Fil de I'Eau accueille des résidents

depuis avril 1996.

Il a une capacité d'accueil de 60 lits d’'EHPAD.

e Adresse : 13 rue du Port Saint Roch - 45200
MONTARGIS

e Téléphone : 02 38 95 16 03

L'USLD les Chemins Fleuris est située dans le

batiment de Gérontologie, qui est a proximité du centre

hospitalier.

Elle dispose de 35 lits d’USLD.

e Adresse : 658 rue des Bourgoins - 45200 AMILLY

* Téléphone : 02 38 95 47 00

L'Accueil de Jour Alzheimer est destiné a

l'accompagnement des personnes souffrant de

troubles de la mémoire. Il aide les accueillis, a travers

diverses activités, a préserver le maximum de leurs

capacités et aretarder les effets de la perte de mémoire

sur leurs fonctions cognitives.

Il a une capacité d’accueil de 12 places, du lundi au

vendredi.

Lesaccueillis sontpris encharge par des professionnels

spécialisés du CHAM et des bénévoles de I'association

France Alzheimer formés a cette pathologie.

e Adresse : 13 rue du Port Saint Roch - 45200
MONTARGIS

e Téléphone : 02 38 95 93 98

EHPAD, USLD, UHR,
quelles différences ?

Les EHPAD sont des maisons de retraite médicalisées
pour personnes agées dépendantes.

Les USLD sont des structures sanitaires dans des
établissements de santé, qui accueillent des patients/résidents
nécessitant des soins médicaux techniques importants.

Les UHR sont des lieux d'hébergement aménagés dans
les EHPAD ou USLD, pour accueillir des personnes
agées ayant une maladie d'Alzheimer ou apparentée,
entrainant des troubles du comportement importants. |

*EHPAD : Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes
*USLD : Unité de Soins de Longue Durée
*UHR : Unité d'Hébergements Renforcée
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LES EHPAD EN DIRECTION COMMUNE

Présentation des deux Etablissements d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes (EHPAD) sont en direction
commune avec le Centre Hospitalier de I'Agglomération Montargoise (CHAM).

L'EHPAD PAUL CABANIS
DE BEAUNE-LA-ROLANDE

Site Cabanis

Site Heure Mauve

L'établissement est en direction commune avec le
CHAM. Jean-Luc Davigo, directeur du CHAM, est
le directeur de 'EHPAD Paul Cabanis, et Grégoire
Combes le directeur délégué.

L'EHPAD Paul CABANIS est réparti sur 2 sites : site
Cabanis et site Heure Mauve.

Le site Cabanis (ex site HoOpital) est situé au 14 rue
Frédéric Bazille 45340 Beaune-la-Rolande. Il est
composeé de 65 lits d'EHPAD, dont 54 en hébergement
permanent, 7 lits en hébergement temporaire, 2 lits
relais (hébergement temporaire) et 2 chambres en
habitat partagé.

Le site Heure Mauve (ex site Maison de

retraite) est situé rue du Colonel Boisson 45340
Beaune-la-Rolande. Il regroupe 2 batiments

6  CHAMINFO Magazine d'information

* [|'Heure Mauve 1, avec 77 lits d'EHPAD et un PASA
(Pbles d'Activités et de Soins Adaptés : espace
aménage, destiné a accueillir durant la journée
des résidents de 'EHPAD atteints de la maladie
d’Alzheimer ou d’'une maladie neuro-dégénérative
et ayant des troubles du comportement modérés)
de 14 places.

* [|'Heure Mauve 2, avec 90 lits d'EHPAD dont
une unité protégée de 27 lits, incluant 1 it
d'Hébergement temporaire et 12 lits en unité
d'hébergement renforcée.

Pour contacter 'EHPAD Paul Cabanis :
Tél : 02 38 33 20 64
Site internet : www.ch-paul-cabanis.fr

L'EHPAD LES HIRONDELLES
DE DORDIVES

L'établissement est géré par le Département du Loiret,
sous la tutelle administrative du CHAM, par intérim.
Jean-Luc Davigo, directeur du CHAM, est le directeur
de I'EHPAD Les Hirondelles et Grégoire Combes le
directeur par intérim.

L'EHPAD Les Hirondelles est situé 6 rue Curie 45680
Dordives. Il posséde une capacité de 82 lits et places.

Pour contacter 'EHPAD Les Hirondelles :
Tél : 023892 77 00



ZOOM SUR Slanssa

qui nous parle du réle d'Agent de Services Hospitaliers en EHPAD

" L'Agent de Services Hospitaliers (ASH) est I'un des profesionnels clés
du personnel en EHPAD.

Il travaille en collaboration avec le personnel soignant. Il est responsable
de I'entretien et de I'hygiéne des chambres et locaux.

L'ASH participe au confort et au bien-étre des résidents en leur offrant un
cadre de vie agréable et propre.

Il est souvent l'interlocuteur privilégié, toujours a I'écoute et qui partage le
guotidien de la personne agee.

L'ASH participe a la vie collective de I'unité et de la structure.

Les qualités attendues dans ce travail sont la motivation, le dynamisme, le
respect des régles et le sens des responsabilités. Mais aussi les valeurs
de respect de l'autre, I'entraide, le partage et la bienveillance.

Pour conclure, selon moi, le métier d'/ASH est avant tout un métier de passion et d relations humaines.
Car au fil des mois et des années, nous nous attachons et tissons des liens avec tous les résidents, quels gu'ils soient. *'

EXTRAIT DU LIVRET D'ACCUEIL DES ASH EN EHPAD, DISTRIBUE AU CHAM

L'EHPAD est un lieu de vie ou nous devons assurer
un service de bionettoyage et hételier de bonne
gualité, au quotidien. Les résidents ne sont pas dans
une chambre comme a I'hdpital, ils sont chez eux.

Chaque professionnel, qu'il soitinfirmier, aide soignant,
Agent des Services Hospitaliers (ASH), quelle que
soit sa fonction, est essentiel au bon fonctionnement
de I'Institution, de I'accueil des résidents, des familles,
des proches.

Le bionettoyage est ce qui est assimilé a premiére
vue au meénage, c'est ce qui nous relie a la réalité
ordinaire du public, des hébergés comme de leurs
proches : c'est la premiére chose qui sera jugée par le résident ou sa famille, c’est donc un enjeu primordial au
regard de la confiance que nous voulons instaurer.

Chaque entrée est vécue durement par les résidents et leurs proches : assurons-leur que nous sommes une
maison digne de confiance.

Mais le bionettoyage dépasse bien sir cette perception premiere de ménage : c’est la marque quotidienne
d’attention, de respect a nos ainés, de dignité assurée a ceux qu’'on héberge. C’est ce qui assure aux résidents
un domicile propre ou personne ne sera négligé ou oublié.

Notre mission de service public commence par cette activité d’ASH, riche et complexe, et revét donc une
importance primordiale dans notre mission d’EHPAD/USLD.

Mission, Enjeu, Responsabilité, Dignité, sont les maitres mots d’un travail, et d’une attitude de qualité.
Le bionettoyage bien fait, c’est le début de la confiance instaurée.

Magazine d'information GHAN INFO /



LE SERVICE QUALITE- GESTION DES RISQUES
R

e service Qualité-Gestion des Risques a pour
mission principale de promouvoir la culture
qualité et la sécurité des soins :

e Accompagner les équipes dans leur dynamique
d’amélioration continue des pratiques
professionnelles (faire connaitre les concepts
et outils de la démarche qualité : méthodes
d’évaluation, identification des écarts, indicateurs,
plans d'action, suivi, pilotage).

 Renforcer la sécurité des soins et la
maitrise des risques diffuser la culture
de I'erreur apprenante, favoriser la
déclaration des Evenements Indésirables
(El), presque accidents et plaintes patients,
organiser leurs analyses et la
recherche des causes profondes,
sensibiliser au repérage des situations porteuses
de risque.

» Eviterle coltde lanon qualité de : perte de chance
pour le patient, désorganisation du travail, perte
d’énergie et de ressources.

L'objectif du service est de permettre a chacun de

travailler dans les meilleures conditions et d’atteindre

le meilleur niveau de qualité dans son activité,

favorisant ainsi :

» La satisfaction a 'atteinte des objectifs

* Le sentiment de fierté lié a 'amélioration continue
des pratiques

e Lasérénité de la pérennisation de la maitrise des
risques

» L'avantage de I'actualisation des connaissances
(scientifiques, pharmacologiques, droits des
patients)

e Etenfin, la fierté de participer a la modernisation
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CHIFFRES CLES 2022

1 2 Evaluations méthode HAS*

- 4 patients traceur : réa/anesth., UHP*, chir uro., chir ortho.
- 8 traceurs ciblés : PSL*, IAS* et endoscopie

©0000000000000000000000000000000000000000000000000

2 Audits
- Détresse vitale/connaissances numéro d'urgence
- Préparation des médicaments

©0000000000000000000000000000000000000000000000000

: O RMM*

62 CREX*

.
©000000000000000000000000000000000000000000000000 ¢

10 analyses 11 cafés
ORION Qualité

©0000000000000000000000000000000000000000000000000

43 présentations en service
pour la certification

d'un établissement qui s’adapte aux besoins
et attentes des usagers, ce qui améliore leur
satisfaction et permet aux professionnels de se
sentir pleinement acteur de I'évolution de leurs
pratiques

La Qualité-Gestion des Risques a pour activités

principales :

» L'animation de formations et d'ateliers

* Les évaluations internes et audits

e Le suivi des plans d’actions

» La gestion des Evenements Indésirables

e La cartographies des risques

e Les vigilances

e Lagestion documentaire

e La veille informationnelle et la diffusion
d'informations

e L'implication dans les instances et travaux
institutionnels

Le service s’inscrit dans la
collaboration avec le GHT*.

QUELQUES CONSEILS :
o Gestion documentaire : plus de 4 000
documents dans YES. Les documents sont
formalisés par trames institutionnelles.

Gestion des Evenements Indésirables

En 2022 : 1699 signalements. La gestion
des Evénements Indésirables promeut la
culture positive de I'erreur. N’hésitez pas a
signaler. m

* HAS : Haute Autorité de Santé ; UHP : Unité d'Hospitalisation Psychiatrique ; PSL : Produits
Sanguins Labiles ; IAS : Infections Associées aux Soins ; CREX : Comité de Retour d'EXpérience ;
RMM : Revue de Morbidité et de Mortalité ; GHT : Groupement Hospitalier de Territoire



1A FILIERE SENOLOGIE

Découverte d'une
anomalie du sein

a  Filiere Sénologie du
Montargois a été créée en
décembre 2022, en partenariat
avec le Centre d'imagerie médicale
IMEGA, le CHAM et le Centre de
radiothérapie Louis Gray.
Elle a pour objectif d'optimiser et
de fluidifier la prise en charge des
patientes.
Cet objectif se veut de rencontrer
rapidement les patientes en

consultation aprés biopsie, dans un

délai de 10 jours maximum, afin de VOUS AVEZ UNE
réduire les délais de prise en charge. ANOMALIE DU SEIN ?
Un flyer dédié a été diffusé trés
largement a tous les professionnels
médicaux et paramédicaux du
Montargoise, du Giennois et du
Pithiverais via la CPTS (Communauté
Professionnelle Territoriale de Santé).

Diagnostiquer lI'anomalie

Toute anomalie dy sein doit étre explorée
par une mammographie.
Si besoin votre médecin radiologue
complétera par une échographie +/- IRM
mammaire sous 1 semaine.

Confirmer Ia maladie

La plupart du temps une anomalie
devra étre précisée par des
prélévements (cytoponction/biopsie)
avec anesthésie locale sous 1 semaine.

Apreés les prélévements ?

Les résultats des prélévements sont
obligatoirement envoyés au(x)
: médecin(s) de votre choix.
Sivous n'en avez pas, un gynécologue du
CHAM peut vous étre proposé.

Selon les résultats, une prise en charge
?pécialisée bourra étre nécessaire et
I'équipe du CHAM sera disponible pour

Vous rencontrer.

entve Wospitaler de TAgglomération Montargoise

.\ Centre Louis Gray

T conve e Radiohérapi st 0ncolgie de Montres

Le service de gynécologie
du CHAM prend en charge
médicalement et
chirurgicalement toutes les
maladies du sein

Les maladies du sein

Bénignes

Femme-Enfant

pole .
oins
D r n i - / 58 rue des Bourg
le.nomb euses a c’>mal|es sont CHAM 6 07 AMILLY
bénignes (non cancéreuses) et la p—
plupart ne nécessite pas de

traitement (ex. fibro-adénome, kyste)

L'équipe médicale :

02.38.95.93.72

Dr Lies MEBROUKINE
Dr Semra AKAD 02.38.95'91.54

Dr Ali MABROUK

Le cancer du sein

CENTRE LOUIS GRAY

Le cancer du sein nécessite une prise 658 rue des Bourgein®
=) . ® 5200 AMILLY
RISE de RDV sous 10 jours en charge spécialisée &égjf 4
multidisciplinaire. WWW_cer\tre\ouisgra\/.fzr 28.89.83.70
Dans la majorité des cas une Dr ASKOUL &Dr LEGUEGJS‘—_‘QZ ’38_48948160
opération sera nécessaire pour retirer Szz;:' Dr AOULAD & Dr CAMUS -

la tumeur.
En cas de grosse tumeur ou
du lundi au vendredi d'évolution rapide une chimiothérapie v
9h - 16h pourra étre proposée avant ou aprés IMEGA - AMILL e
; 4 in
la chirurgie. - 658 C rue des Bourgo
L-' 45200 AMILLY

Enfin, une radiothérapie finira le
traitement initial.
A toutes les étapes de la maladie des
aides vous seront proposées.

. is.fr
diologiemontard
WWW.r3 628.30.30

Pensez a ramener
tous vos examens et résultats
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BILAN 2022 sur LA CANCEROLOGIE

Le Centre de Coordination en Cancérologie (3C) est chargé de la mise en ceuvre du plan cancer au sein du Centre Hospitalier de
I'Agglomération Montargoise (CHAM) et dans les différentes structures qui lui sont rattachées : le Centre de Radiothérapie Louis Gray
d'Amilly, Hépital Jeanne d’Arc de Gien et le Centre Hospitalier de Pithiviers.

Le 3C représente I'ensemble du personnel médical, paramédical, médico-social, administratif, associatif et bénévoles impliqués dans la prise
en charge du cancer. Les données ci-dessous correspondent aux patients atteints d’un cancer, suivis au CHAM, tous traitements confondus

(données OncoCentre).

Nombre de patients par tranches d’age

85 ans et +

Nombre de patients
par sexe

l 13,5% 60% 54%
75 - 84 ans
27,9% 50% 4620
65 - 74 ans
27,1%
40%
55 - 64 ans
—1 17,9%
45 - 54 ans

*'9,6%
35 - 44 ans I3,3%

25-34 ans ,05%

18 - 24 ans '012%

Total : 1 349 patients

Nombre de patients pris en charge
par spécialité (les plus fréquentes)

1» Sénologie (sein) : 384
2» Urologie : 262
3» Digestif : 191
4» Thoracique : 176
5» Hématologie : 158
6> Gynécologie : 73
7» ORL : 60
8» Dermatologie : 25

En chiffres

Nombre de séjours avec traitement
de chimiothérapie 7048

dont 6 878 séances réalisées en Hopital de Jour

Nombre moyen de patients pris 80
en charge en radiothérapie par jour
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Cancers les plus fréquents

Cancer du sein

Cancer du célon

Cancer de la prostate et vessie
Cancer du poumon
Lymphome Hodgkinien

ou non Hodgkinien
Leucémie chronique et aigué
du sujet agé

Myélome et myélodysplasie
ORL

Dermatologie

Spécialistes médicaux du 3C

Oncologue, hématologue, oncoradiothérapeute,
urologue, chirurgien viscéral, gastro-entérologue,
gynécologue, pneumologue. Présence en RCP* de 2
chirurgiens thoraciques et de 2 pneumologues, exercant
en libéral.

* RCP : Réunion de Concertation Pluridisciplinaire



DU 3G AU CHAM

Soins de support proposés aux patients

atteints d’'un cancer et suivis au CHAM

Sophrologie
Socio-esthétique

Activité physique adaptée
Prise en charge diététique
Psychologue
Accompagnement social
Stomathérapie

Activité Physique Adaptée

Soins de support en oncologie :
qguelques chiffres pour 2022
4 1 journées de Socio-Esthétique pour 233
patients

1 8 prises en charge Diététiques et 2 suivis

3 1 demi-journées de Sophrologie avec 127
patients bénéficiaires

3 5 patients suivis par la Psychologue

l O 2 séances d'Activité Physique Adaptée pour V4
bénéficiaires

séances d'Hypnose Médicale pour 12
patients

Stomathérapie

Journées de prévention et d’'information

Chaque année, le 3C participe a I'événement
Octobre Rose, mois de sensibilisation sur le
cancer du sein.

Il s’agit du cancer le plus fréquent chez la femme. Le
dépistage est réalisé chez les femmes entre 50 ans
et 74 ans, par une mammographie tous les 2 ans.

Le 3C répond également présent a Mars Bleu,
mois de sensibilisation sur le cancer colorectal.
Il s’agit du 3éme cancer le plus fréquent chez
’lhomme. Le dépistage s’effectue entre 50 et 74
ans, par la recherche de sang dans les selles. Le
test est a faire tous les 2 ans.

Chaque année, le 3C participe a la Journée
Montargoise de Cancérologie et Soins
de Support, qui se déroule au mois de juin. Elle

est organisée par l'association Marie Curie de
Cancérologie de Montargis, en partenariat avec le
Rotary Club.

Le 3C participe activement aux Rendez-vous du
CHAM, journée d'information de I'nOpital dédiée a
informer les professionnels de santé et les usagers
sur différents themes de santé.

A la demande des établissements scolaires, le
3C peut intervenir auprés des éléves, pour mener
des actions d'information sur la cancérologie.
En 2022, une intervention a été organisée au
Lycée professionnel Jeannette Verdier
a Montargis, pour faire une sensibilisation au
cancer du sein.
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ACTUALITES ou CHAM

» Portes ouvertes de I'lFSI-IFAS
28 janvier 2023

Les portes ouvertes de I'lFSI-IFAS du CHAM ont eu
lieu le samedi 28 janvier 2023, de 9h30 a 12h30 et
de 14h a 17h.

Les visiteurs ont pu y découvrir des informations
sur la sélection et les formations, des stands
et démonstrations, des tables rondes avec des
professionnels de santé, des étudiants en soins

infirmiers et des éléves aides-soignants.

Cette année encore, vous étiez nombreux a venir
vous informer sur les formations, montrant l'intérét
porté aux métiers d'infirmier et d'aide-soignant.
Merci a I'équipe de l'institut, aux étudiants en soins
infirmiers et aux éléves aides-soignants pour leur
implication dans I'organisation de cette journée.

» Forum de recrutement de I'lFSI-IFAS

2 février 2023

12 CHAMINFO Magazine d'information

Le forum de recrutement de 'lFSI-IFAS du CHAM a
été organisé le jeudi 2 février 2023.

Seize établissements de santé sont venus a la
rencontre des étudiants infirmiers de 3éme année
et des éléves aides-soignants, pour échanger avec
eux sur les opportunités de carrieres et les multiples
terrains d'exercice professionnel.



ACTUALITES oy CHAM

» Journée internationale de I'épilepsie

13 février 2023

Dans le cadre de la journée
internationale de I'épilepsie,
l'association Epilepsie-France tenait
un stand d'information dans le hall
d'accueil du CHAM.

Ce fut l'occasion d'échanger avec
des patients, visiteurs et personnels
hospitaliers, ainsi que d'informer sur
cette maladie.

Cette journée vise a sensibiliser le
public a cette maladie neurologique
insuffisamment connue, qui touche
en France quelques 700 000
personnes et peut-étre plus.

» Projet "Santé Solidarité Sénégal”

ler mars 2023

Dans le cadre du projet « Santé Solidarité Sénégal »,
piloté par Caridad du Gétinais, le CHAM recevait les
représentants de l'association et une délégation de
la ville de Thies le mercredi ler mars.

Cette rencontre avait pour objectif de renforcer
la collaboration avec le CHAM, que ce soit au
niveau des dons de matériels, que de la formation
des professionnels de santé des 3 communes
d’'arrondissement de Thiés (Thies Est, Thiés Ouest
et Thiés Nord).

En 2022, le CHAM afait don a Caridad du Géatinais de
2 léves malades, 3 brancards, 36 lits, 16 fauteuils et
1 fauteuil coquille, 3 pieds a perfusion, 1 adaptable,
19 tables de chevet et 6 chaises pot.

Ces matériels ont permis d'apporter des équipements
supplémentaires au Centre Hospitalier Régional de
Thiés et les districts sanitaires de la ville.
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ACTUALITES pu CHAM

» Journée sur le Parcours Patient
7 mars 2023

ib‘iu \\ b _
Afin d'informer les usagers et les professionnels de surlesdifférentes étapes du séjourd'un patientaI'hdpital :
santé, le CHAM organisait une journée d'information sur  son entrée, sa prise en charge, sa sortie et les relations

le "Parcours patient". avec les usagers.
Chacun pouvait y retrouver de nombreuses informations

» Animation Carnaval pour les enfants du personnel
8 mars 2023

Le mercredi 8 mars, la Direction des Ressources Humaines
du CHAM proposait un aprés-midi sur le theme du carnaval a
I'espace Jean Vilar a Amilly, pour les enfants du personnel.

Atelier maquillage, sculpture de ballons, mascottes, spectacle

sur le theme du printemps et distribution de friandises étaient au
programme.
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ACTUALITES ou CHAM

» Echanges avec le Centre Hospitalier de Sens
9 mars 2023

Dans une démarche d'amélioriation continue, des
échanges sur les méthodes de travail, procédures
mises en place et retours d'expériences sur
les applications utilisées ont lieu avec d'autres
établissements de santé.

Le 9 mars, les équipes du Centre Hospitalier de
I'Agglomération Montargoise accueillaient leurs

collegues du Centre Hospitalier de Sens, situé dans le
département de I'Yonne.

Cet échange concernait avant tout les services
administratifs linformatique, la qualité, les
ressources humaines, les affaires médicales, la
gestion du bloc opératoire, les finances, l'information
médicale et les relations avec les usagers.

» Journée d'information sur la fatigue et vigilance routiére

21 mars 2023

Le 21 mars, la GMF organisait une action de
sensibilisation aux risques routiers.

Cette journée, dédiée aux professionnels du centre
hospitalier, axait son information sur le theme de la
fatigue au volant, avec un circuit & parcourir avec des
lunettes de simulation de fatigue, des brochures sur
le rythme du sommeil, des dépliants sur les effets de
la fatigue sur la conduite et un quiz sur la fatigue et
tépéhone portable au volant.
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ACTUALITES oy CHAM

» Journée "Vitalité"
30 mars 2023

Le jeudi 30 mars, une journée « Vitalité »,
animée par la MNH, était organisée
dans le hall d’accueil du CHAM.

C'était l'occasion de retrouver des
informations utiles sur les gestes anti-
fatigue, les mouvements qui réveillent
ainsi que les nutriments qui boostent
le corps.

Pour cette occasion, la MNH
organisait une tombola, avec une
lampe de luminothérapie a gagner
pour le service tiré au sort. Bravo au
service diététique qui a remporté ce
lot.

» Journée des nouveaux arrivants
31 mars 2023

Le vendredi 31 mars, la
Direction des Ressources
Humaines (DRH) du CHAM
organisait une journée pour
les nouveaux arrivants, avec
une trentaine de nouveaux
professionnels présents.

Aprés une présentation de
I'établissement en vidéo, puis
par le directeur des ressources
humaines, différents sujets
ont été abordés par certains
services du CHAM : le secret
professionnel,laconfidentialité
et la bientraitance par la DRH;
I'hygiéne par le Service de

Prévention du Risque Infectieux ; I'identito-vigilance par la Cellule identito-vigilance ; les systéemes d'information
par la Direction de I'Informatique ; et la certification par la Qualité-Gestion des Risques.

Les participants ont également pu suivre une formation de la sécurité-incendie et visiter différents services selon
les groupes : cuisines, réanimation, chambre mortuaire, pharmacie et stérilisation.

Nous leur souhaitons a tous la bienvenue au sein du CHAM.
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ACTUALITES ou CHAM

» Paques dans le service d'hospitalisation Onco-Hématologie
9 avril 2023

A l'occasion de Paques, le dimanche 9 avril, I'équipe
soignante du service d'Onco-Hématologie a souhaité
partager un moment spécial avec les patients, en leur
offrant des petits chocolats.

Ce temps a permis de partager de bons moments avec
ceux qui étaient hospitalisés ce jour-la, et qui n'ont pas

pu sortir pour étre avec leurs proches.

Merci a toute I'équipe pour cette belle initiative.

» Visite de Pascal Jacob au CHAM

13 avril 2023 Le 24 janvier, Jean-Luc Davigo,

directeur du Centre Hospitalier
de [|'Agglomération Montargoise,
signait la charte Romain Jacob, aux
cbtés de Pascal Jacob, président
de Handidactique, et Bruno Pollez,
président de LADAPT.

Le jeudi 13 avril, M. Jacob se
rendait au CHAM. Apreés la visite de
guelques services avec le directeur,
il a pris la parole pour expliquer le
contexte et I'histoire de la mise en
place de cette charte. Il a profité
de ce moment pour échanger avec
différents professionnels de santé et
administratifs, sur la prise en charge
du handicap au sein de I'hdpital.
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ACTUALITES ou CHAM

» Un casque de réalité virtuelle en Hoépital de Jour Onco-Hématologie
28 avril 2023

Le Centre Hospitalier de I'Agglomération Montargoise
vient d'acquérir un casque de réalité virtuelle pour
ses patients suivis en oncologie. Le matériel a été
installé le vendredi 28 avril 2023.

Depuis un peu plus d'un an, la réalité virtuelle est
utilisée au bloc opératoire du CHAM, dans le cadre
de l'anesthésie pour des interventions légeéres.
L'Hépital De Jour Onco-Hématologie (HDJO) a ainsi
pu tester le dispositif sur 2 patientes, aux profils trés
différents. L'essai a été concluant. Les patientes
ont fait des retours positifs, avec de réels bénéfices
pendant leur traitement.

Les patients atteints de cancer suivent des
traitements qui peuvent étre source d'anxiété et
de stress. Le casque de réalité virtuelle offre une
solution innovante pour aider les patients a mieux
supporter ces contraintes. En les amenant dans un
environnement immersif et relaxant, les patients
peuvent s'évader de leur réalité et se concentrer sur
une alternative apaisante.

Chacun ala possibilité de choisir I'expérience virtuelle
qui lui convient le mieux, qu'il s'agisse d'un voyage
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dans un environnement naturel, dans un monde
fantaisiste, ou d'autres expériences de relaxation.

Les objectifs attendus sont :

e Aider les patients a mieux supporter les séances
de chimiothérapie et améliorer leur confort.

e Limiter les douleurs induites par les soins.

o Gérer et diminuer le stress et l'anxiété des
patients lors des soins.

e Gérer les effets indésirables du traitement tels
que les nausées, vomissements.

Ce projet a été mis en place en partenariat avec la
Ligue Contre le Cancer, qui a participé a la moitié
du financement du casque de réalité virtuelle.

La direction du CHAM remercie l'association pour
I'aide qu'elle apporte a I'hdpital et aux patients.
Chaque année, la Ligue Contre le Cancer finance
des séances de sophrologie et de socio-esthétiques
supplémentaires, dans le cadre des soins de
support proposés gratuitement aux patients.

Elle participe également aux actions d'information
et de sensibilisation, aux co6tés des services de
I'népital (Mars bleu, Octobre rose...).



» Festival Ozélir 2023
Du 5 au 23 mai 2023

ACTUALITES oy CHAM

Le festival Ozélir était organisé dans I'ensemble du
département du Loiret, du 5 au 23 mai 2023.

Le mardi 16 mai, Marie Padilla et Olivier Schlauberg,
de la fondation Lorenzo Padilla, sont allés a la
rencontre des patients présents le matin a I'Hopital
de Jour Onco-Hématologie, afin de partager un
moment d'échange sur la poésie. Ce fut I'occasion

de parler des poémes de Robert Ganzo et autres
auteurs appréciés par chacun.

Pour en savoir plus sur le festival Ozélir :
https://ozelir.loiret.fr

Pour en savoir plus sur la fondation Lorenzo Padilla :
https://www.fondationlorenzopadilla.org

» Rencontre avec le président du Conseil Départemental du Loiret

16 mai 2023

Le 16 mai, Marc Gaudet, président du Conseil
Départemental du Loiret, s'est rendu au CHAM
pour une rencontre sur le theme de la santé. I|
était accompagné de Christophe Bouquet, son
ler adjoint et conseiller départemental, Gérard
Dupaty, maire d'Amilly, Marie-Laure Carnezat,
adjointe au maire d'Amilly et présidente du
Conseil de Surveillance du CHAM.

Il ont été accueillis par Dr Fabrice Lagarde,
président de la Commission Meédicale
d'Etablissement, Dr Walid Nicola, vice-
président de la Commission Médicale
d'Etablissement, et Jérbme Perret, directeur
des Ressources Humaines.
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—— LESACTIONS pu GHAM POUR LE

yage par réalité virtuelle.
pitalier par la MNH.

Moment de détente autour d'un vo!
Animation proposée au personnel hos

e Centre Hospitalier de I'Agglomération
LMontargoise propose des services, destinés au

bien-étre de son personnel. Ainsi, tout au long
de l'année, les professionnels hospitaliers peuvent
profiter de séances détente, de journée pour prendre
soin de soi, de sorties sportives, solidaires et
conviviales, d’'un service de conciergerie... Retrouvez
dans cet article un récapitulatif des actions menées.

JOURNEES BIEN-ETRE

Plusieurs fois par an, des journées bien-étre sont
organisées au CHAM avec laide de différents
partenaires. Au programme (liste non exhaustive) :
massage des pieds, lumino-relaxothérapie, massage
Amma assis, relaxation par réalité virtuelle... Des
moments de détente proposés gratuitement au
personnel.

SORTIES SPORTIVES

Le CHAM prend en charge les frais d'inscription
a des évenements sportifs, comme le challenge
inter-entreprise organisé chaque année au mois
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Séance de

Body Taekwo ] 5 ;
chaque jeudi, ndo, financée par le CHAM, qui a lieu

Cours animé par la Ligue Régionale de Taekwondo

de septembre. Il apporte aussi une aide logistique
et matériel a ses équipes dans le cadre de certains
événements sportifs.

Chaque année, des sorties sportives, solidaires et
conviviales sont également proposées au personnel.
Cela peut étre sous forme de randonnée, course a
pied, vélo, au profit d’'une cause ou association.

SEANCES SPORTIVES

Des séances de Body Taekwondo sont proposées
gratuitement aux salariés du CHAM chaque jeudi, de
18h15 a 19h15 (vacances scolaires comprises).

Elles sont organisées en partenariat avec la Ligue
Régionale de Taekwondo qui assure I'animation des
séances et LADAPT qui assure la mise a disposition
du gymnase.

Une trentaine de places sont proposées a chaque
séance.

PAUSES GOURMANDES
Lancées en juin 2022, des pauses gourmandes



BIEN-ETEDE SON PERSONNEL —

oél pour les enfants du personnel, organise
s Ressources Humaines du CHAM.

Spectacle de N
par la Direction de

sont proposées plusieurs fois dans l'année aux
professionnels de santé, en partenariat avec la MNH.
Elles sont organisées soit le matin, pour toucher les
équipes de nuit et du matin, soit en début d'aprés-
midi, pour profiter aux équipes du matin et de l'aprés-
midi. Il s'agit de moments conviviaux durant lesquels
les professionnels se retrouvent autour de collations
offertes.

SERVICE DE CONCIERGERIE

Récupérer sa baguette, un panier de fruits ou de
légumes a I'h6pital en sortant du travail, faire déposer
ses vétements au pressing... et bien d’'autres services
proposés aux salariés de I'hopital, grace au service de
conciergerie Happytal, installé dans le hall d’accueil.

CRECHE POUR
PERSONNEL

A partir de septembre 2023, une créche ouvrira a
proximité du CHAM, avec des places réservées pour
les enfants du personnel hospitalier.

Elle sera ouverte du lundi au vendredi, avec des

LES ENFANTS DU

professionnels de santé des
on utilisées par les résidents.

Fauteuil massant & dispositi
position des
EHPAD-USLD, pendant les plages n

horaires atypiques, adaptés aux heures de travail du
personnel de 'hépital.

SPECTACLE DE NOEL

Chaque fin d’année, avant les vacances scolaires,
un spectacle de Noél est proposé aux enfants du
personnel par la direction des ressources humaines.
Atelier maquillage, animation, spectacle et golter sont
au programme de I'aprés-midi festif.

Le spectacle de Noél n’ayant pas eu lieu en décembre
2022 pour cause de Covid, c’est une animation sur
le theme du carnaval qui était organisée le mercredi
8 mars, a I'espace Jean Vilar a Amilly.

FAUTEUIL MASSANT EN EHPAD

Les professionnels de sant¢é des EHPAD-
USLD peuvent bénéficier de massages
minutes, a laide d'un fauteuil massant.

Le personnel peut en profiter, s'il le souhaite, pendant
les plages non utilisées par les résidents.

EHPAD : Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes
USLD : Unité de Soins de Longue Durée
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ANIMATIONS ex EHPAD-USLD

EHPAD-USLD La Cerisaie - EHPAD La Clairiére - USLD Les Chemins Fleuris - EHPAD Au Fil de I'Eau

Chaque mois, de nombreuses animations ont lieu dans les Etablissements d’Hébergement pour Personnes
Agées Dépendantes (EHPAD) et les Unités de Soins de Longue Durée (USLD) du CHAM, grace & une équipe
trés investie et motivée. Tour d’horizon de quelques journées passées dans la bonne humeur.

» SEMAINE SUR LE THEME DU TEXAS

Du 20 au 24 mars 2023, I'ensemble des EHPAD-
USLD du CHAM organisait une semaine sur le theme
du Texas.

De nombreuses activités et spectacles étaient
proposés aux résidents : atelier cookies, danse country
animée par des associations, danse assise pour les
résidents en fauteuil, activité intergénérationnelle
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cowboys et indiens, repas a thémes, diffusion d'un
film western, jeux texans, sortie au restaurant, quiz et
lecture de contes sur le Far West.

Une semaine bien occupée ou chacun a pu profiter
d'un bon moment, organisé dans la joie et la bonne
humeur.



» FETE DU MIEL POUR LES CHEMINS FLEURIS

Le vendredi 17 Mars, les résidents ont pu profiter d'une
sortie a la Féte du Miel a Pannes. Les apiculteurs ont
été riche d'informations et les participants ont pu poser
toutes leurs questions. Apres la visite guidée, les
résidents ont pu se régaler autour d'une crépe au miel
offerte par les organisateurs et déguster différents miels
ou gourmandises (pain d'épices, gateaux, bonbons,
hydromel...). A la fin de la visite, les organisateurs ont
donné a chaque résident un paquet de graines de fleurs

melliferes. lIs ont pu les planter lors d'un atelier jardinage en avril. lls pourront bientét avoir de belles fleurs pour decorer
leur chambre. Les résidents sont revenus trés heureux de cette sortie inédite et en ont parlé pendant plusieurs jours.

> RENCONTRE INTERGENERATIONNELLE A LA CERISAIE

| Aprés avoir développé des partenariats avec le
lycée Chateau Blanc et le centre de Loisirs d'Amilly,
I'école Georges Braibant de Pannes s'est joint au
projet, pour organiser des échanges
intergénérationnels entre les éléves et les résidents
de la Cerisaie. Ce projet va de l'envoi de cartes
de voeux, aux demi-journées de jeux et aux
ateliers communs entre autre de chansons...
Pour conclure cette premiere année de partenariat, ils
ont visité le musée de la Résistante a Lorris le 20 juin.
Une rencontre qui a remporté beaucoup de succes,
aussi bien aupres des enfants que des résidents.

» RENCONTRE INTERGENERATIONNELLE A LA CLAIRIERE

L'aprés-midi du jeudi 13 avril, les éléves
de I'école des Goths a Amilly sont venus a
la rencontre des résidents de I'EHPAD La
Clairiére.

Le programme était chargé avec une chasse
aux oeufs collective et des moments d'échanges
et de jeux inoubliables.

Une demi-journée passée ensemble qui a pu
ravir tout le monde, résidents et enfants, en
attendant de se retrouver bientot.

Le 5 avril, les résidents du Fil de I'Eau ont pu
tester leur dextérité par le biais d'un atelier de
confection de hérissons avec des livres.

Ce fut une agréable découverte, et chacun s'est
mis a la tdche avec une grande concentration afin
de réaliser son oeuvre.

Cet atelier a permis de donner une seconde vie
aux livres, tout en s'essayant a la pratique de l'art
du pliage. Une activité appréciée de tous et qui a
remporté un franc succes.
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CHAM

D ADM 075 - 2

er de 'Agglomération Montargoise

CHARTE ROMAIN JACOB

Unis pour I'acces a la santé des personnes en situation de handicap

Valoriser I'image
que la personne
en situation

de handicap
percoit
d'elle-méme

Intégrer la santé au parcours
de vie des personnes
en situation de handicap

Organiser
l'acces
aux soins
etala prévention

Améliorer la réponse
aux urgences médicales

Evaluez I'accés aux soins des
personnes vivant avec un handicap
et la charte Romain Jacob avec

le barométre Handifaction !

Construire
une
culture
professionnelle
commune

Faciliter et développer
I'acces aux soins
ambulatoires

Faciliter
le recours
aux
technologies
de l'information
et de la communication

Exprimer
(3
besoins

Coordonner
le parcours de santé

Prévenir et adapter
I'hospitalisation
avec
ou sans
hébergement

Mettre en oeuvre
et évaluer la charte

Handidactique



& handifaction

JE N'ENGAGE \

“____..___-.

POUR L'ACCES ©

AUX SOINS DES
PERSONNES ,
HANDICAPEES ! e

www.handifaction.fr

REPONDEZ AU QUESTIONNAIRE
HANDIFACTION

et ensemble dressons un état des
lieux clair et complet de I'acces aux
soins des personnes handicapées !

Handidactique




ELSA

(Equipe de Liaison et de Soins en Addictologie)

Tabac, Alcool, Drogues, Jeux...

\Vous souhaitez
- en parler ;
- faire le point ;
- poser des questions ?

Les professionnels de 'unité d’Addictologie
sont a votre écoute au

02 38 95 91 37

CrAvi

Centre Hospitalier de I'Agglomération Montargoise






BALADE PEDESTRE ROSE
COURSE A PIED ROSE

Dimanche 8 octobre 2023

devant I’entrée du Centre Hospitalier de I’Agglomération Montargoise

« Venez tous en rose » COURSE.

APIED:
- non chronomeétrée -»,
2 parcours

en forét au choix: en forét au choix :

6, 10, 14 km 5 ou 10 km

Départ entre
9h et 10h

Retrouvez tous les stands de
nos partenaires sur l'allée piétonne
principale du Centre Hospitalier
de I’Agglomération Montargoise

Inscription sur place a partir de 8h30, participation libre

Sommes récoltées au profit de la Ligue Contre le Cancer

Gréace a vous, chaque année le Comité du Loiret de la Ligue Contre le Cancer finance des soins de support (sophrologie
et socio-esthétique), proposés gratuitement aux patients suivis en cancérologie au CHAM
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